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亲爱的客户： 

 

有关联名账户的「转数快」转账存入通知之更新 

 

感谢 阁下对上海商业银行（「本行」）服务的支持。 

 

现时，当联名账户收到「转数快」转账后，本行透过纸张通知书形式向联名账户客户发送有

关「转数快」存入转账通知，为支持环保及提供更方便快捷的银行服务，由 2024 年 7 月 28

日起，本行将会以电邮形式向以下联名账户客户发送上述相关通知，以取代纸张通知书﹕ 

 

 如联名账户于本行已登记电邮地址
注 1

，或   

 如联名账户的所有持有人于本行已登记电邮地址 

 

注﹕ 

1. 如联名账户的持有人个别于本行已登记电邮地址，本行亦会同时以电邮形式发送相关通知至该

电邮地址。 

2. 如联名账户于本行没有登记电邮地址，而联名账户的部份持有人个别于本行已登记电邮地址，

本行仍会发送相关纸张通知书，此外，亦会以电邮形式发送相关通知至已登记有电邮地址的账

户持有人。 

3. 如联名账户及其所有持有人均没有于本行登记电邮地址，本行仍会发送相关纸张通知书。 

 

如客户须更新电邮地址，请于办公时间亲临本行任何一间分行，并预留 7 个工作天办理。 

 

倘有任何疑问，请致电客户服务热线 2818 0282 或亲临本行任何一间分行查询。 

 

上海商业银行有限公司 谨启 

2024 年 6 月 27 日 
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